
20
24

05/ 2025

GESCHÄFTSBERICHT
ANDERMATT-URSERNTAL TOURISMUS GMBH



 VORWORT  ...................................................................................... 4 

01 DIREKTION  .................................................................................... 6 

02 TOURIST INFORMATION  ............................................................ 10

03 INFRASTRUKTUR  ........................................................................ 16

04 PRODUKTE, ERLEBNISSE & MEDIENREISEN  ............................. 20

05 KOMMUNIKATION, MARKETING & PROJEKTE  ..........................24

06 VISUALISIERUNG & DIGITALISIERUNG  .................................... 28

07 HR & FINANZEN  .......................................................................... 32

 AUT INSIDE  ................................................................................. 38

 PARTNER / SPONSOREN  ............................................................. 40

 JAHRESRECHNUNG  ..................................................................... 42

 REVISIONSBERICHT .................................................................... 47

 

INHALTSVERZEICHNIS



5

Geschätzte Leserinnen und Leser

Über die Festtage habe ich mich dem erfri-
schenden Buch «Unterwegs – Begegnungen 
und Re�exionen zum Tourismus» von Martin 
Nydegger und Hansruedi Müller gewidmet, 
welche darin Interviews mit 20 Persönlich-
keiten mit Tourismuserfahrung abdrucken. 
Ihr Vorwort zum Tourismus möchte ich 
Ihnen nicht vorenthalten: 

«Unterwegs sind wir alle, die einen schneller, die 
anderen gemächlicher. Man kann nicht anders, 
als unterwegs zu sein.»

Wahrhaftig be�ndet sich auch die Ferienregion  
Andermatt auf einer Reise, die für manche zu  
schnell, für andere zu langsam geht. Aber in  
der Quintessenz sind wir unterwegs und wir  
konnten im Jahre 2024 die Zukunft mass- 
gebend skizzieren. 

Einhergehend mit der Anerkennung der  
Tourismusorganisation durch den Kanton Uri 
für die Periode 2025-2030 haben wir die beste-
hende Destinationsstrategie 2019-2024 über-
arbeitet und für die nächste Periode geschärft. 
Die Ferienregion Andermatt soll dabei als 
touristischer Leuchtturm positioniert und wei-
terentwickelt werden. Die hierfür notwendigen 
Strukturen und Abstimmungen wurden im  
vergangenen Jahr initiiert, wie beispielsweise 
die verstärkte Zusammenarbeit aller touristi-
scher Akteure inklusive des Einbezugs der  
Stakeholder über den Oberalppass bis nach  
Disentis. 

Diese Initiative hat uns aber auch gezeigt, dass 
der Weg bis zur Spitze des Leuchtturms noch 
ein weiter ist. Unzählige Ideen und Projekte 
sind in unseren Köpfen oder auf Papier vorhan-
den. Es gilt in der kommenden Strategieperiode  
die «richtigen» Prioritäten zu de�nieren, den 
Konsens aller Beteiligten, insbesondere auch 
jener der Lokalbevölkerung, abzuholen, die 
Finanzierung sicherzustellen und ein (�nan-
ziell) nachhaltiges Geschäftsmodell für diese 
Weiterentwicklungen zu �nden.

Auch die Ferienregion Andermatt ist also unter-
wegs, mit vielen Zielen bis 2030, für welche ich 
uns allen nur das Beste wünsche. In diesem  
Sinne schliesse ich mich den �nalen Dankes- 
worten von Martin Nydegger und Hansruedi  
Müller an alle Persönlichkeiten des Tourismus  
mit einem herzlichen Dankeschön an, «die 
tagtäglich dafür sorgen, dass Unterwegssein so  
angenehm und entspannend, so erlebnis- und  
lehrreich sein kann.»

Matthias Furrer
Mitglied der Geschäftsführung

VORWORT
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DIREKTION

Als Tourismusdirektor der Andermatt- 
Urserntal Tourismus GmbH (AUT), einer 
von zwei Tourismusorganisationen im 
Kanton Uri, trage ich die Verantwortung 
für die strategische Ausrichtung des Un-
ternehmens, die ich gemeinsam mit den 
Geschäftsführern de�niere und umsetze. 

Ein zentraler Aspekt meiner Arbeit ist die 
enge Zusammenarbeit mit politischen Ent-
scheidungsträgern, um die Entwicklung des 
Tourismus auf lokaler und regionaler Ebene 
aktiv zu fördern und voranzutreiben. 

Gleichzeitig liegt es in meinem Aufgaben- 
bereich, das Unternehmen betriebswirt-
schaftlich und zeitgemäss zu führen, wobei 
die Wahrnehmung der AUT als unverzicht-
barer Akteur in der Destination im Fokus 
steht. Ein weiterer spannender Teil meiner 
Tätigkeit ist die P�ege von Partnerschaften 
mit Verbänden, kantonalen und staatlichen 
Stellen sowie anderen Destinationsmanage- 
mentorganisationen in der Schweiz. Als 
touristischer Botschafter repräsentiere 
ich Andermatt und die umliegenden Ge-
meinden mit Stolz – sei es auf regionaler, 
nationaler oder internationaler Ebene.
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