Allgemeine Geschaftsbedingungen

Andermatt-Sedrun Sport AG

Herzlich willkommen bei der Andermatt-Sedrun Sport AG, Gotthardstrasse 110, 6490 Andermatt. Die folgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen sind seit 1. Dezember 2024 gliltig.

1. Andermatt-Sedrun Sport AG (ASS)

Der Zweck der Gesellschaft besteht im Betrieb eines ganzjahrig gedffneten Bergresorts mit Angebot von Winter- und Sommerfreizeitaktivitaten
in der Region Andermatt, Sedrun und Disentis, einschliesslich am Berg und im Tal gelegene Betriebe, wie z. B. der Zugang zu Liften durch
Tages-, Mehrtages-, Saison- und andere Skipasse, Ski- und Snowboardschulen, Gastronomie sowie Verkauf von Einzelhandelsartikeln.

Folgende Unternehmen mit Sitz in Andermatt, Sedrun oder Disentis sind der ASS angeschlossen:

=  Andermatt Sedrun Disentis Marketing AG (ASDM)
= Schweizer Schneesportschule Andermatt (SSA)

= Sportshop Gleis 0 (Gleis0)

. Berggastronomie Mountain Food (MF)

2. Allgemeine Geschéaftsbeziehungen ASS

Sie akzeptieren die AGB der ASS und die entsprechenden nachstehend aufgefiihrten besonderen Geschéftsbedingungen (BGB) mit jeder
Bestellung bzw. Nutzung eines Produktes und/oder einer Dienstleistung bei einer der genannten und kiinftigen Unternehmungen der ASS.
Damit akzeptieren Sie gleichzeitig die weiteren Bestandteile insbesondere Dienstleistungs-, Produktebeschreibungen und Preislisten der ASS

und ihren dritten Vertragspartnern (nachstehend Dritte genannt) geméss den nachstehenden Bestimmungen.

Die AGB der ASS gelten unabhangig davon, welche Unternehmung der ASS lhre Bestellung entgegennimmt und/oder ausfiihrt. Der ASS
steht das alleinige Recht zu, lhre Bestellung der jeweils geeigneten Unternehmung zuzufiihren. Diese wird lhre Vertragspartnerin.
Abweichungen von den AGB ASS, von den spezifischen BGB oder ihre eigenen AGB gelten nur, wenn sie ausdricklich (schriftlich oder

elektronisch) vereinbart wurden.

Umfasst ein Vertrag gleichzeitig mehrere Produkte und/oder mehrere Dienstleistungen (sog. Packages), gelten die jeweils fiir die fraglichen
Produkte bzw. Dienstleistungen spezifischen BGB, subsidiéar die AGB ASS. Nachstehend die Liste der aktuell giiltigen BGB’s. Weitere knnen
folgen:

. BGB Andermatt Sedrun Disentis Marketing AG

. BGB Lifttickets

. BGB Annulierungskostenschutz

. BGB Digitale Géstekarte

. BGB Vermietung von Sportausriistung

. BGB Ski- und Snowboardunterricht

. BGB Pauschalreisevertrag
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3. Ausschluss

Die AGB ASS und BGB gelten nur fir die eigenen Verpflichtungen der ASS. Ist diese einzig als Vermittlerin tatig, z.B. bei einer Vermittlung
von Erlebnissen, ist sie nicht Vertragspartei, selbst wenn die Bestellung Giber die Kundenportale der ASDM (www.andermatt-sedrun-
disentis.ch) oder tber die App «Mountain Access» erfolgte. In diesem Fall gelten die AGB und BGB des vermittelten Dritten, der lhr
Vertragspartner wird. Die ASS ist Vermittlerin mit Inkassovollmacht im Sinne von Art. 418a ff. OR. Diese Regelung gilt auch im Fall von

Packages, die Leistungen eines Dritten enthalten.
4. Vertragsschluss

4.1. Zustandekommen des Vertrags

Ein Vertrag kommt zustande:

L] Bei schriftichen Buchungen, Internet-, E-Mail-, Telefon-, SMS- oder anderen elektronischen Buchungen: Mit der schriftlichen oder
elektronischen Bestatigung der ASS (z. B. Buchungsbestatigung). Diese Bestéatigung bildet zusammen mit den
Leistungsbeschreibungen aus Prospekten sowie dem zu entrichtenden Entgelt den Vertragsinhalt.

. Bei mundlichen Bestellungen an Verkaufsstellen: Mit der vorbehaltlosen Annahme der Bestellung durch ASS.

L] Bei direktem Verkauf: Mit der Bezahlung eines Produkts oder einer Dienstleistung (z. B. Skiliftticket).

4.2. Verbindlichkeit der Vertragsbedingungen

Die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses geltenden Leistungs- oder Produktbeschreibungen und Bedingungen sind verbindlich. Diese

kénnen von den im Internet oder in Prospekten publizierten Beschreibungen abweichen.

4.3. Besondere Regelungen fur vermittelte Geschéfte

ASS verkauft ihre Leistungen sowohl direkt als auch Uber Vermittler oder Partner. Wird ein Produkt tber einen Vermittler oder Partner

erworben, kommt der Vertrag mit diesem zustande.

4.4. Besondere Nutzungsbedingungen fur Online-Buchungen

Fir Buchungen tber die Website www.andermatt-sedrun-disentis.ch oder die Mountain Access App gelten zusétzlich die BGB ASDM.

5. Anderungen

Die ASS ist ausdriicklich berechtigt, die AGB ASS, die BGB, die Prospektangaben, Leistungsbeschreibungen, Preise, andere Bedingungen

usw. jederzeit zu andern.

Die ASS ist berechtigt, nach Vertragsabschluss Angebotsdnderungen vorzunehmen, wenn sich dies - aus welchen Grinden auch immer -
aufdrangen sollte. Solche Anderungen begriinden keinen Anspruch auf Vertragsriicktritt oder Schadenersatz, wenn sich der Charakter der

vertraglich versprochenen Leistung nicht wesentlich verandert.
6. Preise und Zahlungsbedingungen

6.1. Preise und Wechselkurse

Die Preise verstehen sich — sofern nicht anders angegeben — inklusive Mehrwertsteuer (MwSt.) und allfalliger Taxen in Schweizer Franken
(CHF). Bei der Annahme von Fremdwahrungen gilt der von der ASS festgelegte Tageskurs. Wechselgeld wird in Schweizer Franken (CHF)
ausbezahlt.

ASS behalt sich das Recht vor, die Preisangaben in Prospekten, im Internet oder anderen Publikationen jederzeit und ohne vorherige
Ankiindigung zu &ndern. Massgeblich sind die Preise und Zahlungsbedingungen, die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses in der

Auftragsbestétigung festgehalten sind. Diese kdnnen von den publizierten Preisen abweichen.
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6.2. Preisanpassungen nach Vertragsabschluss

Preisanpassungen nach Vertragsabschluss sind mdglich, wenn Gebuhren, Abgaben, Steuern oder Transportkosten eingefihrt oder erhoht

werden. Eine Reduktion der Listenpreise nach Vertragsabschluss berechtigt hingegen nicht zu einer Ruckerstattung.

6.3. Rundungsregelung

Bei der Gewahrung von prozentualen Rabatten wird der Kaufpreis auf den nachsten Frankenbetrag aufgerundet, sofern durch die Rabatte

ein Rappenbetrag entsteht.

6.4. Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsbedingungen sind in den jeweiligen Leistungsbeschreibungen festgelegt. Fehlt eine solche Angabe, gilt die Zahlungsfrist

gemass der Rechnungsstellung von ASS.

6.5. Zahlungsverzug

Bei nicht rechtzeitiger Zahlung ist ASS berechtigt:

= die vertraglich vereinbarten Leistungen zu verweigern,

=  sofort und entschadigungslos vom Vertrag zuriickzutreten.

Im Falle von Zahlungsverzug sind Sie verpflichtet, die durch den Verzug entstandenen Kosten an ASS oder Dritte zu zahlen. Eine

Verrechnung ist ausgeschlossen.

6.6. Besondere Regelungen bei vermittelten Geschéaften
Im Rahmen von vermittelten Geschéften gelten die Zahlungsbedingungen des jeweiligen Dritten. ASS verpflichtet sich, erhaltene Zahlungen

an den Dritten weiterzuleiten. Im Falle von Zahlungsverzug stehen dem Dritten dieselben Rechte zu, einschliesslich des Rechts, Leistungen

zu verweigern und vom Vertrag zurlickzutreten.

7. Datenschutz

Die ASS legt Wert auf den Schutz der verarbeiteten Daten. Die Datenschutzerklarung der ASS ist auf der Homepage
https://assets.contenthub.dev/u5sjtnkypgsp/al12bbfc990886749a823cdb1867052f/Datenschutzerkl%C3%A4rung ASDM_ab_Dez_24.pdf
publiziert. Sie bildet integrierenden Bestandteil dieser AGB. Die ASS ist berechtigt, dem Gemeinwesen auf entsprechendes Verlangen hin

lhren Namen, Adresse und Geburtsdatum sowie die Belegungsdaten mitzuteilen.

8. Haftung

8.1. Grundsatz der Haftung

ASS gewabhrleistet die vertragsgemasse Erbringung der vereinbarten Leistungen und haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.
Eine Haftung fir leichte Fahrlassigkeit, indirekte Schaden, Folgeschaden (z. B. entgangener Gewinn) oder Schaden aus der Verwendung
der Produkte und Dienstleistungen ist — soweit gesetzlich zulassig — ausgeschlossen. Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche werden

ebenfalls wegbedungen.
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8.2. Haftungsausschlisse

Die Haftung von ASS ist ausgeschlossen, wenn die Nichterfiillung oder nicht ordnungsgemasse Erfiillung eines Vertrags auf folgende

Ursachen zurtickzufiihren ist:

. Hohere Gewalt: Naturereignisse, Streiks, unvorhergesehene behdrdliche Restriktionen oder andere unvorhersehbare und
unabwendbare Ereignisse.
= Verhalten Dritter: Personen, die nicht an der Leistungserbringung beteiligt sind.

=  Verhalten des Kunden: Eigenverschulden oder Missachtung von Vorgaben und Anweisungen.

In diesen Fallen entfallt auch ein Anspruch auf Rickvergiitung nicht bezogener Leistungen.

8.3. Haftung fur Unfalle, Schaden und Diebstahl

ASS lehnt jegliche Haftung fur Unféalle, Schaden oder Diebstahle ab, die bei der Nutzung der Vertragsleistungen entstehen, es sei denn,
diese sind auf eine absichtliche oder grobfahrlassige Pflichtverletzung durch Mitarbeitende von ASS zurlckzufiihren. Fir Diebstéhle im

Wintersportgebiet oder Sachbeschadigungen durch Dritte wird keine Haftung ibernommen.

8.4. Empfehlung von Versicherungen

ASS empfiehlt lhnen, erganzende Versicherungen abzuschliessen, wie beispielsweise:
= Annullierungskostenversicherung
L] Reiseunfall- und Reisekrankenversicherung

. Rickreisekostenversicherung

8.5. Haftung bei Drittleistungen

Bei Drittleistungen ist ausschliesslich der jeweilige Vertragspartner haftbar. Eine Solidarhaftung, die ASS einbezieht, ist — sofern nicht

ausdrucklich vereinbart — ausgeschlossen.

8.6. Risikomanagement bei Veranstaltungen

Hat ASS berechtigte Griinde zur Annahme, dass eine Veranstaltung den Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder den Ruf von ASS geféhrdet,

kann die Reservationsvereinbarung jederzeit entschadigungslos aufgelést werden.

8.7. Besondere Haftungsbestimmungen

Die besonderen Haftungsregelungen fiir den Verkauf und die Nutzung von Lifttickets sowie Anlagen und Drittleistungen bleiben

vorbehalten.

8.8. Leistungen und Verantwortung der Kunden

Sie verpflichten sich, die Produkte und Dienstleistungen, firr die Sie mit der ASS oder einem Dritten einen Vertrag abgeschlossen haben,

gesetzes- und vertragsgemass zu nutzen. Sie haften fiir jeden Schaden, der aus einer rechtswidrigen Nutzung entsteht.

9. Beanstandungen

Sie sind verpflichtet, allfallige Mangel der Leistungen oder einen erlittenen Schaden unverziglich der ASS zu melden, schriftlich an Andermatt-
Sedrun Sport AG, Bahnhofplatz 3, 6490 Andermatt oder elektronisch unter info@asd-marketing.ch. Bei verspateter Meldung sind allféllige

Anspriiche verwirkt.
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10. Abtretungsverbot

Ohne vorgangige ausdrickliche Zustimmung (schriftlich oder elektronisch) der ASS diirfen Sie Rechte und Pflichten aus einem Vertrag mit

der ASS oder mit dem Dritten nicht auf eine andere Person Ubertragen.

11. Geistiges Eigentum

Alle Rechte an geistigem Eigentum beziiglich Produkte und Dienstleistungen der ASS oder des Dritten verbleiben bei der ASS oder dem
berechtigten Dritten. Soweit die Rechte einem Dritten zustehen, garantiert die ASS, dass sie Uber die entsprechenden Nutzungs- und

Vertriebsrechte verfiigt.

12. Vorbehalt Besondere Vertragsbedingungen (BGB)

Enthalten die BGB von den vorliegenden AGB abweichende Bestimmungen, gehen die BGB-Bestimmungen den vorliegenden AGB vor.

Fehlen im Fall einer Erweiterung der Produkte oder Dienstleistungen der ASS spezifische BGB, gelten die vorliegenden AGB der ASS.

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Der Vertrag untersteht schweizerischem Recht. Gerichtsstand fur allféllige Klagen ist Andermatt.
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