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Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen

MITARBEITER TOURIST INFORMATION (m/w/d) 50 %  
DEINE NEUE HERAUSFORDERUNG
n	 Mehrsprachige Kundenberatung am Schalter, am Telefon und per E-Mail
n	 Verkauf von Angeboten und Verkaufsartikeln
n	 Unterkunftsvermittlung via Buchungsplattform
n	 Stammdatenpflege und Programmieren neuer Leistungen auf digitalen Plattformen  

inkl. Koordination mit den Systemanbietern 
n	 Unterstützung bei Events und Projekten
n	 Kontakt zu Leistungsträgern und Partnern
n	 Allgemeine administrative Arbeiten und Kassabuchführung

DU BRINGST MIT
n	 Kompetentes Auftreten und eine teamorientierte Persönlichkeit
n	 Selbstständige, zuverlässige Arbeitsweise und eine rasche Auffassungsgabe
n	 Freude am Umgang mit Gästen aus aller Welt und Leistungsträgern der Region
n	 Berufserfahrung in einem touristischen Betrieb mit Kundenkontakt von Vorteil
n	 Kenntnisse der Ferienregion Andermatt von Vorteil
n	 Sehr gute Deutschkenntnisse, gute Englischkenntnisse und jede weitere Fremdsprache von Vorteil
n	 Versierter Umgang mit gängigen IT-Anwendungen 
n	 Bereitschaft zu Wochenendarbeit

WIR BIETEN DIR
Freue dich auf eine abwechslungsreiche Aufgabe in einem jungen Team, in dem du Verantwortung übernehmen 
und deine Ideen einbringen kannst. Du wirkst aktiv an der Weiterentwicklung unserer Angebote mit und lernst die 
Region aus einer neuen Perspektive kennen. Wir bieten dir eine faire Entlöhnung sowie zeitgemässe Anstellungs-
bedingungen. 
Arbeiten, wo andere Urlaub machen – mitten im Herzen der Schweizer Alpen.

INTERESSIERT?
Haben wir dein Interesse geweckt? Bei Fragen wende dich an Nicole Hiltbrunner unter +41 41 888 71 07  
oder sende deine Bewerbungsunterlagen per Mail an nicole.hiltbrunner@andermatt.swiss.  
Wir freuen uns, von dir zu hören!


